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L’azienda CORRIERE BERTO S.r.l. pone tra i suoi obiettivi prioritari fornire prestazioni e servizi
rispondenti ai bisogni di trasporto dei Clienti, al miglior livello qualitativamente possibile e che, oltre
a soddisfare pienamente gli obblighi di legge, garantiscano un miglioramento continuo delle proprie
performance, una corretta gestione degli aspetti legati all'igiene e alla sicurezza sui luoghi di
lavoro, ponendo una particolare attenzione alla protezione del’lambiente, attraverso un uso
efficiente dell’energia e delle risorse ambientali.

L’azienda si & dotata di un Codice Etico contenente i valori e i principi di carattere etico a cui
CORRIERE BERTO S.r.l. si ispira, nonché i criteri di condotta volti a regolare la sua attivita.
L'osservanza dei principi del Codice Etico é richiesta a tutti coloro che, a qualunque titolo,
cooperano nell'esercizio delle attivita aziendali.

CORRIERE BERTO S.r.l., nell'ambito delle sue attivita e nella conduzione dei suoi affari, assume,
come principi fondamentali, il rispetto della legge e delle normative di riferimento in un quadro di
integrita, correttezza e riservatezza; si propone, inoltre, di favorire e garantire la correttezza e la
lealta nella gestione delle attivita e delle relazioni umane all'interno ed all'esterno dell’azienda con
conseguente accrescimento della propria credibilita in ambito nazionale ed internazionale.

Il Codice rappresenta quindi la carta dei diritti e doveri che definisce la responsabilita etico/sociale
di ogni partecipante all'organizzazione imprenditoriale ed é stato redatto per assicurare che i valori
etici, cui CORRIERE BERTO S.r.l. si ispira, siano chiaramente definiti e costituiscano I'elemento
fondante della cultura aziendale, nonché lo standard di comportamento di tutti coloro che operano
con l'azienda.

La POLITICA AZIENDALE si concretizza nei seguenti principi:
1. Migliorare di continuo I'efficacia dei servizi offerti:

e La Direzione mette a disposizione del Cliente le professionalita in grado di risolvere in
maniera esaustiva e completa le richieste pervenute, in qualunque settore di attivita, ADR e
prodotti vari.

e Attua in maniera sistematica opportune azioni finalizzate al miglioramento continuo,
mediante I'utilizzo degli strumenti operativi previsti nellambito del Sistema stesso (analisi
dei rischi, SWOT analysis, azioni correttive, verifiche ispettive interne, analisi dei dati,
riesame del sistema).

2. Qualificare le professionalita messe a disposizione del Cliente:

Consapevole di operare in un settore particolarmente critico per il benessere e la sicurezza della
collettivita e del’ambiente, la CORRIERE BERTO S.r.l. ha sempre posto particolare cura nella
rispondenza alle aspettative dei Clienti nel pieno rispetto delle leggi e delle normative. In
particolare, la Direzione ha stabilito i seguenti obiettivi prioritari:

e Investire nella formazione continua del personale, a tutti i livelli, per permettere di
ottimizzare le capacita individuali nel raggiungimento di un corretto sviluppo di una
coscienza della qualita, ambiente, e degli obiettivi di sicurezza sui luoghi di lavoro. A
proposito del miglioramento della coscienza ambientale, CORRIERE BERTO Su.r.l
disincentiva lI'uso esagerato delle mail, consapevole che ogni invio richiede molta energia
ed emissione di CO, e che ogni passaggio lascia un'impronta ambientale, chiedendo ai
propri addetti di riflettere sull'effettiva necessita dell'invio della mail, di usare il cloud
aziendale e di evitare di mettere tutti in copia quando non e necessario.

e Sensibilizzare i fornitori sull’adozione di standard operativi in linea con gli obiettivi aziendali.
Verificare costantemente i servizi erogati in relazione agli accordi contrattuali e della
soddisfazione del Cliente.

e Controllo periodico dell’efficienza dei mezzi, delle attrezzature e relativi collaudi.

Sicurezza del personale, del carico e delle attrezzature.

e Monitorare e valutare ogni prestazione realizzata.
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3. Condivisione della Politica e degli Obiettivi:
Annualmente la Direzione riesamina la Politica

e La Politica viene diffusa a Dipendenti, Clienti, Fornitori.

o Gli Obiettivi dell’Organizzazione, prima di essere approvati e diffusi, sono riesaminati
accertando la loro sintonia con quanto previsto nella Politica.

4. Sicurezza e Salute sul Lavoro del personale:

L’integrita fisica e psichica dei lavoratori € alla base degli intenti della Societa. Lo svolgimento di
tutte le attivita lavorative & organizzato in seguito ad un’attenta valutazione dei fattori di rischio al
fine delladozione delle piu opportune misure di prevenzione e protezione, anche attraverso il
coinvolgimento diretto delle persone interessate.

L’impegno costante della CORRIERE BERTO S.r.l. assicura l'attuazione e la diffusione della
conoscenza della Politica Aziendale a tutto il personale, la sua divulgazione al pubblico e la
massima collaborazione con gli Enti locali e le Autorita di Controllo.

Andezeno, 07/10/2025

LA DIREZIONE



